软件需求分析文档模版
（转自国家计算机标准和文件模板）

软件需求分析就是把软件计划期间建立的软件可行性分析求精和细化，分析各种可能的解法，并且分配给各个软件元素。需求分析是软件定义阶段中的最后一步，是确定系统必须完成哪些工作，也就是对目标系统提出完整、准确、清晰、具体的要求。
 
软件需求分析的任务是：深入描述软件的功能和性能，确定软件设计的约束和软件同其他系统元素的接口细节，定义软件的其他有效性需求，借助于当前系统的逻辑模型导出目标系统逻辑模型，解决目标系统“做什么”的问题。
 
需求分析可分为需求提出、需求描述及需求评审三个阶段。
 
需求提出主要集中于描述系统目的。需求提出和分析仅仅集中在使用者对系统的观点上。用户、开发人员和用户确定一个问题领域，并定义一个描述该问题的系统。这样的定义称作系统规格说明，并且它在用户和开发人员之间充当合同。
 
在问题分析阶段分析人员的主要任务是：对用户的需求进行鉴别、综合和建模，清除用户需求的模糊性、歧义性和不一致性，分析系统的数据要求，为原始问题及目标软件建立逻辑模型。分析人员要将对原始问题的理解与软件开发经验结合起来，以便发现哪些要求是由于用户的片面性或短期行为所导致的不合理要求，哪些是用户尚未提出但具有真正价值的潜在需求。
 
在需求评审阶段，分析人员要在用户和软件设计人员的配合下对自己生成的需求规格说明和初步的用户手册进行复核，以确保软件需求的完整、准确、清晰、具体，并使用户和软件设计人员对需求规格说明和初步的用户手册的理解达成一致。一旦发现遗漏或模糊点，必须尽快更正，再行检查。
 
软件需求说明书的编制是为了使用户和软件开发者双方对该软件的初始规定有一个共同的理解， 使之成为整个开发工作的基础。编制软件需求说明书的内容要求如下：

1　引言
1．1编写目的
　　说明编写这份软件需求说明书的目的，指出预期的读者。
1．2背景 
说明： 
　　a．待开发的软件系统的名称；
　　b．本项目的任务提出者、开发者、用户及实现该软件的计算中心或计算机网络；
　　C．该软件系统同其他系统或其他机构的基本的相互来往关系。 
1．3定义
列出本文件中用到的专门术语的定义和外文首字母组词的原词组。
1．4参考资料 
列出用得着的参考资料，如：
　　a．本项目的经核准的计划任务书或合同、上级机关的批文；
　　b．属于本项目的其他已发表的文件；
　　c．本文件中各处引用的文件、资料、包括所要用到的软件开发标准。 列出这些文件资料的标题、文件编号、发表日期和出版单位，说明能够得到这些文件资料的来源。
2　任务概述 
2．1目标 
叙述该项软件开发的意图、应用目标、作用范围以及其他应向读者说明的有关该软件开发的背景材料。解释被开发软件与其他有关软件之间的关系。如果本软件产品是一项独立的软件，而且全部内容自含，则说明这一点。如果所定义的产品是一个更大的系统的一个组成部分，则应说明本产品与该系统中其他各组成部分之间的关系，为此可使用一张方框图来说明该系统的组成和本产品同其他各部分的联系和接口。
2．2用户的特点 
列出本软件的最终用户的特点，充分说明操作人员、维护人员的教育水平和技术专长，以及本软件的预期使甩频度。这些是软件设计工作的重要约束
2．3假定和约束
列出进行本软件开发工作的假定和约束，例如经费限制、开发期限等。
3　需求规定 
3．1对功能的规定
用列表的方式（例如IPO表即输入、处理、输出表的形式），逐项定量和定性地叙述对软件所提出的功能要求，说明输入什么量、经怎样的处理、得到什么输出，说明软件应支持的终端数和应支持的并行操作的用户数。 
3．2对性能的规定
3．2．1精度 
说明对该软件的输入、输出数据精度的要求，可能包括传输过程中的精度。
3．2．2时间特性要求 
说明对于该软件的时间特性要求，如对：
a．响应时间；
　　b．更新处理时间；
　　c．数据的转换和传送时间；
　　d．解题时间； 等的要求。
3．2．3灵活性 
说明对该软件的灵活性的要求，即当需求发生某些变化时，该软件对这些变化的适应能力，如：
　　a．操作方式上的变化；
　　b．运行环境的变化； 
　　c．同其他软件的接口的变化；
　　d．精度和有效时限的变化； 
　　e．计划的变化或改进。 
　　对于为了提供这些灵活性而进行的专门设计的部分应该加以标明。
3．3输人输出要求
解释各输入输出数据类型，并逐项说明其媒体、格式、数值范围、精度等。对软件的数据输出及必须标明的控制输出量进行解释并举例，包括对硬拷贝报告（正常结果输出、状态输出及异常输出）以及图形或显示报告的描述。
3．4数据管理能力要求 
说明需要管理的文卷和记录的个数、表和文卷的大小规模，要按可预见的增长对数据及其分量的存储要求做出估算。 
3．5故障处理要求
列出可能的软件、硬件故障以及对各项性能而言所产生的后果和对故障处理的要求。
3．6其他专门要求
如用户单位对安全保密的要求，对使用方便的要求，对可维护性、可补充性、易读性、可靠性、运行环境可转换性的特殊要求等。 
4　运行环境规定
4．1设备 　　
列出运行该软件所需要的硬设备。说明其中的新型设备及其专门功能，包括：
　　a．处理器型号及内存容量；
　　b．外存容量、联机或脱机、媒体及其存储格式，设备的型号及数量；
　　c．输入及输出设备的型号和数量，联机或脱机； 
　　d．数据通信设备的型号和数量；
　　e．功能键及其他专用硬件
4．2支持软件 
　　列出支持软件,包括要用到的操作系统、编译（或汇编）程序、测试支持软件等。
4．3 接口
　　说明该软件同其他软件之间的接口、数据通信协议等。
4．4控制 
　　说明控制该软件的运行的方法和控制信号，并说明这些控制信号的来源
